
  اولğن �وزنامه حقوقی کشور

سه شنبه  ٢٣ تيرماه ١٤٠٥    سا ل  اول    شماره ٦ 
  صفحه٤

تأثیر شفافیت مالیاتی 
بر پیشرفت

 و عدالت اجتماعی

به  را  قرارداد  مذاكره  افراد،  از   بسيارى 
چانه زنى بر سر قيمت، تغيير چند واژه يا اصلاح 
درحالى كه  مى دهند.  تقليل  حقوقى  بند  چند 
قرارداد،  است.  اين  از  عميق تر  بسيار  واقعيت، 
نقشه  باشد،  حقوقى  متن  يك  آنكه  از  پيش 
نحوه  كه  سندى  است؛  تجارى  رابطه  يك  راه 
مديريت  منافع،  تقسيم  ريسك،  تخصيص 

تعهدات و حتى پايان همكارى را تعيين مى كند. 
به همين دليل، مذاكره قرارداد نيز نبايد صرفاً به 

براى  فرآيندى  بايد  بلكه  شود؛  محدود  قرارداد  متن  بررسى 
مديريت آينده يك رابطه اقتصادى تلقى شود.

نه  قراردادى  اختلافات  از  بسيارى  مى دهد  نشان  تجربه 
به دليل ضعف قوانين يا نقص قواعد حقوقى؛ بلكه به اين علت 
پرسش هاى  مذاكره،  زمان  در  طرفين  كه  مى گيرند  شكل 
شناخت  بدون  كه  قراردادهايى  نپرسيده اند.  خود  از  درستى 
پيش بينى  بدون  و  ريسك ها  ارزيابى  بدون  تجارى،  هدف 
ظاهر  در  هرچند  مى شوند،  منعقد  احتمالى  سناريوهاى 
اختلافات  منشأ  مى توانند  عمل  در  باشند،  دقيق  و  كامل 

شوند. پرهزينه 
كسى  موفق،  قراردادى  مدير  يا  حرفه اى  وكيل  رو،  همين  از 
نيست كه صرفاً بر اصطلاحات حقوقى مسلط باشد؛ بلكه كسى 
است كه بتواند از خلال هر بند قرارداد، منافع اقتصادى موكل، 
تحليل  را  تصميمات  حقوقى  پيامدهاى  و  تجارى  ريسك هاى 
كند. پيش از امضاى هر قرارداد، ده پرسش بنيادين وجود دارد 
و  كند  متحول  را  مذاكره  كيفيت  مى تواند  آن ها  به  پاسخ  كه 

احتمال اختلافات آينده را به حداقل برساند.
 

 قرار است 
ً
۱) این قرارداد واقعا

چه مسئله ای را حل کند؟
در  اشتباه  نخستين 
مذاكرات  از  بسيارى 
طرفين  كه  است  آن 
وارد  ابتدا  همان  از 
بندهاى  درباره  بحث 
مى شوند،  قرارداد 
فلسفه  درباره  بى آنكه 
به  قرارداد  وجودى 
باشند.  رسيده  توافق 
پيش از آنكه حتى يك 
مورد  قرارداد  از  واژه 
گيرد،  قرار  مذاكره 
تجارى  هدف  بايد 

كاملاً  (Commercial Objective) معامله 
روشن باشد. 

هر قرارداد براى حل يك مسئله مشخص طراحى 
مى شود؛ انتقال كالا، ارائه خدمات، سرمايه گذارى، 
انتقال فناورى، مشاركت تجارى يا كاهش ريسك. 
متن  نشود،  شناسايى  به درستى  هدف  اين  اگر 
قرارداد نيز نمى تواند به درستى تنظيم شود. زمانى 
كه هدف كسب وكار روشن باشد، تشخيص اينكه 
و كدام  تقويت شود  بايد  تعهد  است، كدام  بند ضرورى  كدام 
ريسك بايد كنترل شود، بسيار ساده تر خواهد بود. در مقابل، 
قراردادى كه صرفاً بر اساس الگوهاى آماده تنظيم شود، معمولاً 
توافق  «يك  باشد.  طرفين  واقعى  نياز  پاسخگوى  نمى تواند 

موفق، با شفافيت آغاز مى شود.»

۲) اگر یکی از طرفین به تعھدات خود عمل نکند،
       چه اتفاقی خواھد افتاد؟

قرارداد زمانى ارزش واقعى خود را نشان مى دهد كه همه چيز 
مطابق انتظار پيش نرود. مذاكره كنندگان حرفه اى تنها درباره 
اجراى تعهدات گفت وگو نمى كنند، بلكه پيامدهاى عدم اجراى 

آن ها را نيز از پيش طراحى مى كنند. 
 (Business Risk) كسب وكار  واقعى  ريسك  شناسايى 
است  لازم  همچنين  شود.  انجام  قرارداد  امضاى  از  پيش  بايد 
خسارت  جبران  شيوه هاى  و   (Remedies) ضمانت اجراها 
به گونه اى تنظيم شوند كه در صورت نقض قرارداد، حقوق طرف 
زيان ديده به طور مؤثر قابل حمايت باشد. بسيارى از اختلافات به 
اين دليل پيچيده مى شوند كه قرارداد صرفاً درباره تعهدات سخن 
درباره  اما  گفته؛ 
اجراى  ضمانت 
كرده  سكوت  آن ها 
قرارداد خوب،  است. 
چه  نمى گويد  فقط 
شود؛  انجام  بايد 
مشخص  بلكه 
انجام  اگر  مى كند 
خواهد  چه  نشد، 
«اميدوارى،  شد. 
مذاكره  استراتژى 

نيست.»

مدير مسئول:    دكتر منصور مظفرى
 وكيل پايه يك دادگسترى 

ارث بردن از ماترك متوفى در جوامع مختلف با 
قوانينى روبرو است. در روم باستان زنان اعم از 
دختر، همسر و مادر ارث نمى بردند و يا در يونان 
باستان ارث فقط به پسر بزرگ متوفى مى رسيد و 
زنان و خردسالان سهمى از ماترك متوفى نداشتند. 
اعراب هم بر اين عقيده بودند كه زنان نبايد ارث 
ببرند و پسر ارشد ارث مى برد. در چنين شرايطى 
آيات نورانى ارث بر پيامبر گرامى اسلامى (ص) 
نازل گرديد در سوره نساء، مقدار سهم الارث زن 

تعيين شده است. 
شده  تدوين  اساس  همين  بر  نيز  مدنى  قانون 
به  «ارث  مدنى  قانون   ٨٦٧ ماده  براساس  است. 
موت  حقيقى يا به موت فرضى مورث تحقق پيدا 
مى كند» و عقد نكاح بنيان قرابت و توارث ميان 
زوج و زوجه مى باشد. (نكاح منقطع يا مدت دار 

سبب ارث نمى شود)
را  متوفى  اموال  از  معينى  درصد  متوفى  همسر 
مالك مى شود كه اين درصد بين يك چهارم و 
يك هشتم اموال زوج در نوسان است. اگر شوهر 
متوفى  از ماترك  باشد سهم زوجه  فرزند داشته 
يك هشتم خواهد بود. اگر شوهر فرزندى نداشته 
اموال شوهر  از  يك چهارم  به  زوج  سهم  باشد 
خواهد بود. حال اگر در فرض شوهر به جز همسر 
وارثى نداشته باشد قانون مدنى چه مى گويد؟ در 
اين حالت يك چهارم به زوجه مى رسد و مابقى 
اموال در حكم اموال شخصى بدون وارث خواهد 
بود كه به خزانه دولت واريز مى گردد و عكس 
به جز همسر  و  كند  اين مورد اگر زوجه فوت 
وارثى نداشته باشد تمام اموال به شوهر به ارث 

خواهد رسيد. 
چنانچه زوج چند همسر داشته باشد يك چهارم و 
يك هشتم به تمامى همسران مى رسد و بصورت 
مساوى بين آنان تقسيم خواهد شد. در خصوص 
سرقفلى زن نيز مانند ساير ورثه از سرقفلى ارث 

مى برد.  
خود  همسر  شوهر  اگر  اينكه  ديگر  نكته  يك 
امكان  اينكه  (يعنى  كند  مطلقه  رجعى  به طلاق 
بازگشت زوج باقى باشد) هريك از زوجين كه 
قبل از مدت عده بميرد، ديگرى از او ارث مى برد. 
ايجاد  توراثى  چنين  طلاق ها  مابقى  در  ولى 
نمى شود و اگر شوهر در حال بيمارى همسرش 
(تمامى طلاق ها) و زن در مدت  دهد  را طلاق 
يكسال به علت همان بيمارى فوت كند و زن در 
اين مدت يكسال ازدواج نكرده باشد. زن از متوفى 

(زوج) ارث مى برد. 
در آخر بايد گفت: براساس مصوبه مجلس هفتم 
و اصلاح قانون مدنى مطابق ماده ٩٤٦ اين قانون 
زوجه  و  مى برد  ارث  زوجه  اموال  هم  از  «زوج 
در صورت فرزنددار بودن زوج يك هشتم از اين 
اموال منقول و يك هشتم از قيمت اموال غيرمنقول 
اعم از عرصه و اعيان ارث مى برد در صورتى كه 
زوج هيچ فرزندى نداشته باشد. سهم زوجه يك 
چهارم از همه اموال به ترتيب فوق است» در ماده 
٩٤٨ قانون مدنى مقرر شده است. هرگاه ورثه از 
اداء قيمت امتناع كنند زن مى تواند حق خود را از 

عين اموال استيفا كند». 

Aftab.yz@gmail.com :ايميل
تلفن: ٠٩١٢٢٩٩١٧٩٦ 

اصول مذاکره قراردادها؛ 
از مد�ġیت �یسک تا خلق ارزش

 نوشتارى از : دكتر زهرا ستارى 
وكيل پايه يك دادگسترى

مذاکره قراردادها؛ هنر \رسیدن \رسش های درست:

ادامه گزارش در صفحه٢

دكتر فرشيد فرحناكيان
 وكيل دادگسترى



 گزارش  حقوقیسه شنبه  ٢٣ تيرماه ١٤٠٥      سا ل  اول   شماره   ٦

ادامه از صفحه اول:

 شــفاف و بــدون ابھام 
ً
۳) آیــا تعھدات طرفین کاملا

ھستند؟
دعاوى  از  بسيارى  است.  قراردادى  امنيت  دشمن  ابهام، 
حقوقى نه از سوءنيت، بلكه از برداشت هاى متفاوت نسبت 
بايد  قرارداد  هر  مى شوند.  ناشى  تعهد  يا  عبارت  يك  به 
چه  در  تعهدى،  چه  شخصى،  چه  كند  مشخص  دقت  با 
بايد  استانداردى  چه  اساس  بر  و  كيفيتى  چه  با  زمانى، 
قابل  يا  مبهم  كلى،  واژه هاى  از  استفاده  كند.  اجرا  را  آن 
تفسير، زمينه اختلافات بعدى را فراهم مى كند. شفافيت 

در تنظيم تعهدات، علاوه بر كاهش احتمال اختلاف، اجراى 
قرارداد را نيز تسهيل مى كند و امكان ارزيابى عملكرد طرفين 

را افزايش مى دهد.
تفسير قضايى  به  نياز  دقيق تر تعريف شوند،   هرچه تعهدات 

نيز كمتر خواهد شد. «ابهام، بذر اختلافات آينده است.»

 توانایی اجرای این تعھدات را 
ً
۴) آیا موکل مــن واقعا

دارد؟
گاهى بزرگ ترين ريسك قرارداد، نه رفتار طرف مقابل، بلكه 
خود  توانايى هاى  به  نسبت  موكل  بيش ازحد  خوش بينى 
مهلت ها  زمان بندى،  بايد  تعهد  هر  پذيرش  از  پيش  است. 
دقت  با   (Deliverables) انتظار  مورد  خروجى هاى  و 
عملياتى  امكان پذيرى  است  لازم  همچنين  شوند.  بررسى 
از منظر  تعهدات  اجراى   (Operational Feasibility)
قانونى  الزامات  و  زيرساخت ها  انسانى،  نيروى  مالى،  منابع 
ارزيابى شود. وكيل حرفه اى صرفاً درباره حقوق موكل مذاكره 
نمى كند؛ بلكه از پذيرش تعهداتى كه اجراى آن ها واقع بينانه 
نيست نيز جلوگيرى مى كند. قراردادى كه اجراى آن از ابتدا 
غيرممكن يا بسيار دشوار باشد، زمينه مسئوليت قراردادى را 
فراهم خواهد كرد. «هرگز تعهدى را نپذيريد كه توان اجراى 

آن را نداريد.»

۵) چه ریسک ھایی را با این قرارداد می پذیریم؟
نيز  مذاكره  هدف  نيست.  ريسك  از  عارى  قراردادى  هيچ 
ريسك  تجارى،  روابط  در  زيرا  نيست؛  ريسك  كامل  حذف 
همواره وجود دارد. آنچه يك مذاكره حرفه اى را از يك مذاكره 
معمولى متمايز مى كند، مديريت و تخصيص صحيح ريسك 
مدير  يا  وكيل  وظايف  مهم ترين  از  يكى  آن.  انكار  نه  است، 
 Liability) قراردادى  ارزيابى دامنه مسئوليت هاى  حقوقى، 
پذيرفته  قرارداد  در  كه  تعهدى  هر  است.   (Exposure
اعتبارى  حتى  يا  حقوقى  مالى،  مسئوليت  مى تواند  مى شود، 
شود  بررسى  به دقت  بايد  بنابراين،  كند؛  ايجاد  موكل  براى 
خساراتى  چه  كجاست،  تا  طرف  هر  مسئوليت  حدود  كه 
و  دارند  مشخصى  سقف  مسئوليت ها  آيا  است،  مطالبه  قابل 

معافيت  امكان  مواردى  چه  در 
خواهد  وجود  مسئوليت  از 
بندهاى  ميان،  اين  در  داشت. 
 (Indemnity) خسارت  جبران 
ريسك توزيع  يا  انتقال  شروط  و 
 (Risk-Shifting Clauses)  
مديريت  ابزارهاى  مهم ترين  از 
اين  مى روند.  شمار  به  ريسك 
در  كه  مى كنند  تعيين  بندها 
مسئوليت  خسارت،  وقوع  صورت 
نهايى بر عهده چه شخصى خواهد 
بود و هر طرف تا چه ميزان بايد 
يك  حقوقى  يا  مالى  پيامدهاى 

رويداد را بر عهده بگيرد.
كه  است  آن  رايج  اشتباه 
ميزان  به  تنها  مذاكره كنندگان 
و  مى كنند  توجه  قرارداد  منافع 
ممكن  كه  بالقوه اى  هزينه هاى  از 
تحميل  آنان  بر  آينده  در  است 
درحالى كه  مى مانند.  غافل  شود، 

گاه  خسارت،  جبران  يا  مسئوليت  درباره  نامناسب  بند  يك 
اوليه  ارزش  به  نسبت  سنگين ترى  بسيار  مالى  آثار  مى تواند 
قرارداد ايجاد كند. وكيل حرفه اى، پيش از آنكه درباره منافع 
قرارداد سخن بگويد، ابتدا نقشه ريسك آن را ترسيم مى كند؛ 
تنها زمانى مى توان درباره سود يك معامله قضاوت كرد  زيرا 
كه هزينه هاى احتمالى آن نيز به درستى شناسايى شده باشد. 
«ريسكى كه امروز ناديده گرفته شود، فردا به دعواى حقوقى 

تبديل خواهد شد.»

۶) در برابر تعھداتی که می پذیریم، چه ارزشی دریافت 
می کنیم؟

تمركز  قراردادى،  مذاكرات  در  اشتباهات  مهم ترين  از  يكى 
بيش ازاندازه بر امتياز دادن و بى توجهى به اصل توازن منافع 
هر  تعهدات  ميان  كه  بود  خواهد  پايدار  زمانى  قرارداد  است. 
باشد.  برقرار  تعادل  مى كند،  دريافت  كه  منافعى  و  طرف 
افزايش  يا  مسئوليت ها  كاهش  معناى  به  تنها  موفق  مذاكره 
حقوق نيست؛ بلكه فرآيندى براى ايجاد توازن ميان آنچه هر 
طرف مى دهد و آنچه در مقابل دريافت مى كند. اگر يك طرف 
تعهدات بيشترى بپذيرد، مسئوليت سنگين ترى قبول كند يا 
محدوديت هاى بيشترى را تحمل كند، بايد در برابر آن ارزش 

اقتصادى يا حقوقى متناسبى نيز دريافت كند.
متقابل امتياز  مفهوم  با  مذاكره  ادبيات  در  منطق  اين 
 (Reciprocal Concession) شناخته مى شود. هر امتيازى 
امتيازى  ازاى  در  بايد  مى شود،  واگذار  مذاكره  جريان  در  كه 
متناسب از طرف مقابل باشد. در غير اين صورت، توازن قرارداد 
به تدريج از بين خواهد رفت و زمينه نارضايتى و اختلاف فراهم 
يا  به حذف  صرفاً  هيچ گاه  مذاكره كنندگان حرفه اى  مى شود. 
پرسش  اين  همواره  بلكه  نمى كنند؛  فكر  بندها  كردن  اضافه 
را مطرح مى كنند كه «در مقابل اين تعهد، چه ارزشى نصيب 
موكل خواهد شد؟» نگاه ارزش محور به قرارداد باعث مى شود 
امتيازها، به فرآيندى براى خلق  مذاكره از يك رقابت بر سر 
ارزش مشترك تبديل شود؛ فرآيندى كه در آن هر دو طرف 
را  آنان  مشروع  منافع  حاصل شده  توافق  مى كنند  احساس 
بايد در  امتيازى كه واگذار مى كنيد،  تأمين كرده است. «هر 

مقابل آن امتيازى دريافت كنيد.»

۷) مالــک حقوق مالکیت فکری و اطلاعات محرمانه چه 
کسی است؟

بسيارى  دارايى  ارزشمندترين  امروز،  دانش بنيان  اقتصاد  در 
ماشين آلات  يا  ساختمان  تجهيزات،  ديگر  شركت ها  از 
نيست، بلكه دارايى هاى فكرى و اطلاعاتى آن هاست. داده ها، 
الگوريتم ها،  فنى،  مستندات  صنعتى،  طرح هاى  نرم افزارها، 
اجراى  از  حاصل  خروجى هاى  حتى  و  اطلاعاتى  پايگاه هاى 
قرارداد، گاه ارزشى بسيار بيشتر از موضوع اصلى قرارداد پيدا 
مى كنند. به همين دليل، تعيين تكليف حقوق مالكيت فكرى 
(Intellectual Property) نبايد به آينده يا برداشت هاى 
مشخص  به صراحت  بايد  قرارداد  شود.  واگذار  طرفين  ضمنى 
كند كه مالك نتايج حاصل از همكارى، اسناد، محتوا، داده ها 
قرارداد  اجراى  جريان  در  ايجادشده  دستاوردهاى  ساير  و 
از  يك  هر  و  بود  خواهد  (Work Product) چه شخصى 
طرفين تا چه حدودى حق استفاده، بهره بردارى يا انتقال آن ها 

را خواهند داشت.
همچنين حفاظت از اطلاعات محرمانه نبايد تنها به درج يك 
مدت زمان  محرمانه،  اطلاعات  دامنه  شود.  محدود  كلى  بند 
محرمانگى  تعهد  نقض  آثار  و  استثنا  موارد  محرمانگى،  حفظ 
تجارى،  اختلافات  از  بسيارى  در  تعريف شود.  به روشنى  بايد 
مسئله اصلى نه اجراى قرارداد، بلكه مالكيت بر دستاوردهايى 
است كه درنتيجه اجراى آن ايجادشده اند. سكوت يا ابهام در 
دنبال  به  پرهزينه  و  پيچيده  اختلافاتى  مى تواند  زمينه،  اين 
داشته باشد. «مالكيت را هرگز مفروض ندانيد؛ آن را صريحاً 

در قرارداد مشخص كنيد.»

۸) چگونه و تحت چه شرایطی می توان
 از این قرارداد خارج شد؟

به  ورود  براى  فراوان  اشتياق  و  شور  با  مذاكرات  از  بسيارى 
پايان آن  اما كمتر كسى درباره  يك همكارى آغاز مى شوند، 
مى انديشد. درحالى كه يكى از مهم ترين نشانه هاى بلوغ حقوقى 
همكارى  خاتمه  نحوه  دقيق  پيش بينى  قراردادها،  تنظيم  در 
قرارداد  خاتمه  يا  فسخ  حقوق  است. 
به گونه اى  بايد   (Termination Rights)
بى ثباتى  موجب  نه  كه  شود  تنظيم 
قرارداد شود و نه طرفين را در يك رابطه 
بايد  قرارداد  كند.  گرفتار  غيرقابل تحمل 
امكان  شرايطى  چه  در  كه  كند  مشخص 
فسخ وجود دارد، چه تشريفاتى بايد رعايت 
براى اعلام تصميم لازم  شود، چه مهلتى 
حقوقى  آثار  و   (Notice Periods) است 
خاتمه قرارداد چگونه ميان طرفين تقسيم 

خواهد شد.
بى اعتمادى  نشانه  موارد،  اين  پيش بينى 
نيست؛ بلكه نشانه آينده نگرى و مديريت 
همان گونه  است.  قراردادى  روابط  صحيح 
كه ورود به يك قرارداد نيازمند برنامه ريزى 
است، خروج از آن نيز بايد بر اساس قواعد 
گيرد.  انجام  توافق شده  پيش  از  و  روشن 
يك  كيفيت  كه  مى دانند  باتجربه  وكلاى 

اصول مذاکره قراردادها؛ 
از مد�ġیت �یسک تا خلق ارزش

مذاکره قراردادها؛ هنر \رسیدن \رسش های درست:

ادامه  درصفحه  بعد 
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 ادامه از صفحه قبل

نحوه  بلكه  نمى شود؛  آن سنجيده  آغاز  نحوه  با  تنها  قرارداد، 
پايان آن نيز به همان اندازه اهميت دارد. «وكلاى حرفه اى، 
مذاكره  آن  از  خروج  نحوه  درباره  قرارداد،  به  ورود  از  پيش 

مى كنند.»

۹) در صورت بروز اختلاف،
       چه مرجعی تصمیم گیری خواھد 

کرد؟
بين المللى  تجارى  قراردادهاى  در 
تصور  مذاكره كنندگان  از  بسيارى 
حاكم  قانون  انتخاب  كه  مى كنند 
موضوعى  اختلاف،  حل  مرجع  يا 
را  مى توان آن  كه  تشريفاتى است 
كرد.  موكول  مذاكرات  انتهاى  به 
قراردادهاى  تجربه  درحالى كه 
اين تصميم،  تجارى نشان مى دهد 
به اندازه موضوع اصلى قرارداد  گاه 
مى تواند  حتى  و  دارد  اهميت 
چند  دعواى  يك  سرنوشت 
هر  دهد.  تغيير  را  دلارى  ميليون 
مشخص  به روشنى  بايد  قرارداد 
اختلاف،  بروز  صورت  در  كه  كند 
تفسير  بر  حقوقى  نظام  كدام 
خواهد  حاكم  قرارداد  اجراى  و 
و   (Governing Law) بود 
رسيدگى  مرجعى  چه  در  اختلاف 
است  ممكن  مرجع  اين  مى شود. 
نهادهاى  يا  كشور  يك  دادگاه هاى 

پيش  از  را  آن ها  صلاحيت  طرفين  كه  باشد  داورى 
.(Jurisdiction) پذيرفته اند 

انتخاب قانون حاكم، تنها انتخاب مجموعه اى از قواعد حقوقى 
نيست؛ بلكه انتخاب شيوه تفسير قرارداد، معيارهاى مسئوليت 
قراردادى، نحوه جبران خسارت و حتى شيوه اجراى رأى نيز 
هست. به همين ترتيب، انتخاب مرجع صالح رسيدگى نيز بر 
هزينه، سرعت، محرمانگى، تخصص رسيدگى و امكان اجراى 
رأى تأثير مستقيم مى گذارد. وكيل حرفه اى اين موضوع را صرفاً 
يك بند پايانى قرارداد نمى داند؛ بلكه آن را بخشى از استراتژى 
به  درنهايت  قرارداد  اگر  زيرا  مى كند؛  تلقى  ريسك  مديريت 
اختلاف منجر شود، كيفيت تصميم امروز درباره قانون حاكم 
و مرجع رسيدگى، مى تواند نتيجه فرداى دعوا را تعيين كند. 
«حل وفصل اختلاف را به آخرين لحظه موكول نكنيد؛ انتخاب 
قانون حاكم و مرجع رسيدگى مى تواند نتيجه پرونده را به طور 

كامل تغيير دهد.»

۱۰) اگر مذاکره به نتیجه نرسید،
 نقطه خروج ما کجاست؟

يكى از بزرگ ترين اشتباهات در مذاكره، ورود به گفت وگو بدون 
تعيين حدود و مرزهاى تصميم گيرى است. مذاكره كننده اى 
كه از پيش نداند تا كجا حاضر به امتياز دادن است، معمولاً 
به  يا تمايل  احساسات  در جريان مذاكره و تحت فشار زمان، 

دستيابى به توافق، از منافع اصلى خود فاصله مى گيرد. پيش از 
 (Non-Negotiables) آغاز هر مذاكره بايد خطوط قرمز
به روشنى مشخص شوند؛ موضوعاتى كه تحت هيچ شرايطى 
نيستند. همچنين لازم است حداقل شرايط  قابل چشم پوشى 
(Minimum Acceptable Position) قابل قبول 
چه  در  بداند  مذاكره كننده  تا  شود  تعيين  پيش  از  نيز   
به  نقطه اى  چه  از  و  است  منطقى  همچنان  توافق  نقطه اى 

بعد، ادامه مذاكرات ديگر منافع موكل را تأمين نمى كند.
توافق  به  رسيدن  صرفاً  مذاكره  هدف  رايج،  تصور  برخلاف 
توافقى كه  است.  مطلوب  توافقى  به  دستيابى  هدف،  نيست؛ 
منافع اساسى طرفين را حفظ نكند، هرچند به امضاى قرارداد 

منجر شود، درواقع يك شكست راهبردى است.
 قدرت واقعى در مذاكره، در توانايى «نه گفتن» نهفته است. 
اساس  بر  و  هيجان  بدون  مناسب،  زمان  در  بتواند  كه  كسى 
كند،  ترك  را  مذاكره  ميز  تعيين شده،  پيش  از  معيارهاى 

نيز برخوردار خواهد بود.  از قدرت چانه زنى بيشترى  معمولاً 
براى ترك  آمادگى  توانايى و  در مذاكره،  «بزرگ ترين قدرت 

ميز مذاكره است.»
 

 روشن ساز کلام
كردن جابه جا  يا  واژه ها  تغيير  هنر  قرارداد،  مذاكره 

براى  نظام مند  فرآيندى  بلكه  نيست؛  حقوقى  بندهاى   
 Risk) ريسك  مديريت 
 ، (M a n a g e m e n t

منافع  از  حفاظت 
 (Protection of Interests)
 Value) ارزش  خلق  و 
Creation) است. هر قراردادى 
كه بدون پاسخ به اين ده پرسش 
بر  درواقع  شود،  امضا  مذكور 
خوش بينى  فرضيات،  پايه 
شخصى  برداشت هاى  يا 
كه  عواملى  است؛  استوارشده 
دير يا زود مى توانند به اختلافات 
و  اقتصادى  زيان هاى  حقوقى، 
تجارى  روابط  فروپاشى  حتى 

منجر شوند.
مدير  يا  وكيل  مقابل،  در 
قراردادى كه پيش از امضاى 
پرسش  ده  اين  قرارداد،  هر 
مطرح  نظام مند  به صورت  را 
كند، تنها در حال تنظيم يك 
سند حقوقى نيست؛ بلكه در 
حال طراحى چارچوبى براى موفقيت، پايدارى و امنيت يك 
رابطه تجارى است. چنين رويكردى، مذاكره را از چانه زنى بر 
سر بندهاى قرارداد، به فرآيندى راهبردى براى تصميم گيرى 

آگاهانه تبديل مى كند.
«چك ليست  به عنوان  را  پرسش  ده  اين  مى توان  درنهايت، 
هر  كه  چك ليستى  كرد؛  معرفى  قراردادها»  مذاكره  طلايى 
بايد  اقتصادى  فعال  و  قراردادها  مدير  حقوقى،  مدير  وكيل، 
پيش از امضاى هر قرارداد، آن را مرور كند؛ زيرا كيفيت يك 
بلكه  نمى شود؛  سنجيده  آن  متن  استحكام  با  تنها  قرارداد، 
از امضاى  پيش  با كيفيت پرسش هايى سنجيده مى شود كه 
از  ارزشمندتر  درست،  پرسش  يك  گاه،  مطرح شده اند.  آن 
درست،  پرسش هاى  زيرا  است؛  قراردادى  متن  صفحه  ده ها 
مسير  و  شفاف  را  واقعى  منافع  آشكار،  را  پنهان  ريسك هاى 

يك همكارى موفق را هموار مى كنند.

 

در خبرها آمده بود كه به گفته رئيس سازمان نظام روان شناسى 
و مشاوره، هيأت دولت برخى از خدمات سلامت روان را با گرايش 
روانشناسى بالينى و سلامت تحت پوشش بيمه قرار داده است و 

اين موضوع مشمول انواع اختلالات روانشناختى است.
اين بدان معناست كه افراد از دوران كودكى تا سالمندى مى توانند 
با مراجعه به مراكز مشاوره و روان شناسان از اين خدمات با بيمه 
استفاده كنند. تا همين جاى كار هم بسيار تصميم درستى است 
كه مردم عزيز كشورمان كه سالها بواسطه ى مشكلات عديده ى 
اقتصادى و معيشتى و تاثيرات جنگ ظالمانه و تحريم هاى جهانى 
زندگى مملو از آسيب هاى روحى و روانى را متحمل شده اند با 
پشتوانه هاى بيمه اى، چه بيمه هاى پايه و يا تكميل درمان، بتوانند 
از خدمات بسيار تاثيرگذار مشاوران و متخصصين اين حوزه بهره 

مند گردند و براى كودكان امروزى نيز همين رويكرد باعث مى 
شود تا از شكل گيرى آسيبهاى روانى جدى براى آينده ى آنها 

جلوگيرى بعمل آيد.
يادآورى اين مهم خالى از لطف نيست كه علم روان شناسى تنها 
دو گرايش ياد شده نيست و بايد اذعان داشت كه ساير گرايش 
هاى روانشناختى از قبيل خدمات روانشناسى تربيتى و گرايش 
صنعتى سازمانى - كه در دانشگاه هاى ايران و جهان تدريس مى 
شود - براى نيروهاى مولد شاغل در كارخانه ها هم، پوشش بيمه 
اى مذكور مصوب و اجرايى گردد و دولت و مجلس بايد شمول 
خدمات بيمه اى را براى اين مراجعه كنندگان بيشتر مورد توجه و 
البته تسريع قرار بدهند تا همه روانشناسان (در همه گرايش ها) از 
اين مزايا بهره مند شوند. هرچند اين كار دولت جاى تقدير دارد، 
ليكن تعلل هاى بعدى مثل عدم به روز رسانى مصوبات شوراى 
عالى بيمه و بيمه مركزى (معروف به كتابچه تعرفه ها) به منظور 
اجرايى نمودن و تكليف كردن آن به بيمه هاى پايه و تكميلى و 
نهايى سازى موضوع، در كنار تورم هاى قانونى و تصويب نامه هاى 
طويل الصدور، نبايد باعث كندى روند اجرايى اين مهم شده و كام 
ملت را تلخ نمايد. همچنين باز هم در خبرها آمده بود كه - در 
جامعه ما بيش از ٧٠ درصد مردم توانايى مراجعه به رواشناسان 
را ندارند به دليل اينكه تعرفه اين خدمات بالا است، تعرفه مصوب 

دولت ٢٣٠ هزار تومان براى كارشناسان ارشد و ٢٧٠ هزار تومان 
براى دكترى تعيين شده است كه درصدى از روانشناسان اين تعرفه 
را رعايت نمى كنند و همين موضوع هم باعث شده تا مردم نتوانند 

از اين خدمات استفاده كنند.   
همين موضوع نيز بايد در اسرع وقت مورد بازنگرى و يكسان سازى قرار 
بگيرد تا مردم بتوانند لااقل از ابتداى سال جديد از نظام تعريف شده 
جديد و هدفمند در حوزه ى روانشناسى بهره مند گردند كه همين 
موضوع به موازات نيز مى تواند كمك شايانى به فارغ التحصيلان اين 
رشته ها براى حضور پررنگ در اقتصاد موضوعى روان شناسى و روان 
درمانگرى بر بسترهاى متنوع و رو به ازدياد آنلاين و حضورى و بعضا 

گروه درمانى باشد.
اگر همه خدمات روانشناختى مشمول بيمه شوند به طور مستقيم 
همه مردم مى توانند به اين مراكز مراجعه كنند و از اين خدمات 
استفاده كنند. مجلس بايد اين موضوع را در برنامه توسعه هفتم 
نيز مدنظر قرار دهد و با شموليت بيمه ها امكان استفاده از اين 
خدمات را براى اقشار مختلف مردم فرآهم آورند. درحال حاضر 
مراكز روانشناسى با بيمه ها قرارداد ندارند كه در صورت همت 
جمعى و فرهنگ سازى اين موضوع و روشهاى مختلف تسريع در 
امر تسويه هاى جارى اين مراكز هم با بيمه ها قرارداد متقابل 

منعقد نمايند.    

تس�ġع در الزام Vیمه ها Vرای 
\وشش خدمات �وان درمانی

مهدى حاج محمود عطار 
 دكتراى تخصصى عدالت كيفرى

 و مدرس دانشگاه
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 در سال هاى اخير، نظام مالياتى ايران با عبور از شيوه هاى 
سنتى و حركت به سوى ساختارهاى هوشمند و داده محور، 
وارد مرحله اى نوين از حكمرانى مالى شده است. اين تحول، 
صرفاً به افزايش كارآمدى در وصول ماليات محدود نمى شود، 
و  عمومى  اعتماد  تقويت  شفافيت،  ارتقاى  با  مى تواند  بلكه 
تحقق عدالت مالياتى، نقش مهمى در توسعه پايدار و انسجام 
اجتماعى ايفا كند. از اين منظر، شفافيت مالياتى تنها يك 
حكمرانى  مؤلفه هاى  از  يكى  بلكه  نيست،  اقتصادى  ابزار 
به  ادارى  نظام  در  پاسخگويى  اصل  مؤثر  اجراى  و  مطلوب 

شمار مى آيد. 
نقش شفافيت مالياتى در توسعه اقتصادى يكى از مهم ترين 
ميان  ملموس  ارتباطى  ايجاد  شفاف،  مالياتى  نظام  آثار 
ماليات هاى پرداختى شهروندان و اجراى پروژه هاى عمومى 
است. در همين راستا، طرح «نشاندار كردن ماليات» امكان 
آن را فراهم كرده است كه مؤديان درباره محل هزينه كرد 

ماليات خود اظهار نظر كنند. 
با  بر اساس آمارهاى منتشرشده، اين طرح در سال ١٤٠٤ 
مشاركت بيش از ٣٠١ هزار مؤدى، تأمين مالى ٨٨١ پروژه 
ملى و استانى را در حوزه هايى همچون آموزش و پرورش، 

هدف  محيط زيست  و  كشاورزى  آب،  عمران،  حمل ونقل، 
قرار داده است. چنين رويكردى، علاوه بر افزايش مشاركت 
شهروندان، شفافيت در تخصيص منابع عمومى را نيز تقويت 

مى كند.
 از سوى ديگر، استقرار سامانه مؤديان، اتصال دستگاه هاى 
داده هاى  از  بهره گيرى  پرونده هاى مالياتى و  به  كارت خوان 
و  اقتصادى  فعاليت هاى  دقيق تر  امكان شناسايى  اقتصادى، 
مقابله مؤثرتر با فرار مالياتى را فراهم ساخته است. نتيجه اين 
فرايند، توزيع عادلانه تر بار مالياتى، كاهش فشار بر مؤديان 

قانون مدار و گسترش عدالت مالياتى است. 
از  ماليات  اخذ  و  واقعى  درآمدهاى  شناسايى  همچنين، 
جمله  از  بالا،  ارزش  با  اقتصادى  فعاليت هاى  و  دارايى ها 
خانه هاى لوكس، خودروهاى گران قيمت و برخى فعاليت هاى 
و  مالى  به هدفمند شدن سياست هاى  مى تواند  سوداگرانه، 
كاهش فشار مالياتى بر اقشار كم درآمد كمك كند؛ امرى كه 
از مهم ترين الزامات تحقق عدالت اقتصادى محسوب مى شود. 
اجتماعى و حقوقى شفافيت مالياتى شفافيت مالياتى،  آثار 
و  دولت  ميان  رابطه  بازسازى  در  اقتصادى،  آثار  بر  افزون 
مردم  اندازه  هر  مى كند.  ايفا  مؤثرى  نقش  نيز  شهروندان 
نسبت به نحوه وصول و هزينه كرد ماليات ها آگاهى بيشترى 
داشته باشند، اعتماد آنان به نظام مالياتى افزايش مى يابد و 
ماليات، از يك تكليف صرف قانونى، به جلوه اى از مشاركت 
مسئولانه شهروندان در اداره امور عمومى تبديل مى شود. اين 
فراهم  نيز  را  مالياتى  تمكين  افزايش  متقابل، زمينه  اعتماد 

ماليات  نسبت  كه  مى دهد  نشان  رسمى  آمارهاى  مى كند. 
ابرازى مؤديان حقيقى از ٣٥ درصد در سال ١٣٩٩ به ٧٩ 
درصد در سال ١٤٠٣ افزايش يافته است؛ موضوعى كه بيانگر 
ارتقاى فرهنگ مالياتى و پذيرش بيشتر مسئوليت اجتماعى 
منظر  از  است.  كشور  عمومى  هزينه هاى  تأمين  قبال  در 
حقوق عمومى نيز، شفافيت مالياتى تجلى اصل پاسخگويى 
و حاكميت قانون است. كاهش وابستگى به روش هاى سنتى 
مميزى، محدود شدن دخالت هاى سليقه اى، هوشمندسازى 
كارآمدى  افزايش  بر  علاوه  زائد،  مقررات  و حذف  فرآيندها 
اعتماد  تقويت  و  ادارى  فساد  كاهش  زمينه  مالياتى،  نظام 

عمومى را فراهم مى آورد.
 اين روند، در نهايت به استقرار حكمرانى مطلوب و تضمين 
اجراى عادلانه قوانين مالياتى كمك خواهد كرد. در نهايت، 
افزايش  براى  ابزارى  از  فراتر  بايد  را  مالياتى  شفافيت 

درآمدهاى عمومى دانست.
 اين رويكرد، يكى از پايه هاى تحقق عدالت اجتماعى، توسعه 
اقتصادى و حكمرانى مطلوب به شمار مى آيد. هر اندازه نظام 
مالياتى شفاف تر، هوشمندتر و پاسخگوتر عمل كند، اعتماد 
عمومى افزايش يافته، تمكين مالياتى تقويت مى شود و منابع 
مالى پايدارتر و عادلانه ترى براى توسعه كشور فراهم خواهد 
شد. از اين رو، استمرار اصلاحات ساختارى، توسعه سامانه هاى 
هوشمند و تقويت سازوكارهاى پاسخگويى، مى تواند جايگاه 
نظام مالياتى را به عنوان يكى از اركان اصلى توسعه پايدار و 

عدالت اجتماعى بيش از پيش تثبيت كند.

تأثğر شفافیت مالیاتی Vر \یشرفت و عدالت اجتماعی

طريق  از  فوتبال،  نقل وانتقالات  قراردادهاى  و  قوانين 
متناقض  بعضاً  و  دوگانه  تأثيرى  پيچيده اى،  سازوكارهاى 
بر اقتصاد بازيكنان مى گذارند. از يك سو با ايجاد بسترى 
افزايش  را  بازيكنان  درآمد  كلان،  قراردادهاى  براى 
مالى  سخت گيرانه  قوانين  با  ديگر  سوى  از  و  مى دهند 
سايه  آن ها  درآمد  و  شغلى  امنيت  بر  محدودكننده،  و 
مى اندازند. قدرت بخشى به بازيكنان: آزادى نقل وانتقالات 
و قراردادهاى كلان تحولات حقوقى، به ويژه در اتحاديه 
بى سابقه اى  شكل  به  را  بازيكنان  چانه زنى  قدرت  اروپا، 
رأى  بوسمان):  (قانون  قرارداد  آزادى  است.  داده  افزايش 
تاريخى دادگاه اروپا در سال ١٩٩٥، دوران جديدى را در 
بازيكنان  رايگان  انتقال  قانون حق  اين  آغاز كرد.  فوتبال 
سيستم  و  شناخت  رسميت  به  را  قرارداد  پايان  در 
جبران خواست براى باشگاه هاى قبلى را لغو كرد . نتيجه 
مذاكره  در  بازيكنان  قدرت  چشمگير  افزايش  حكم،  اين 
سنگين  پاداش هاى  و  بالاتر  دستمزدهاى  دريافت  براى 
به  نيازى  آن ها  جذب  براى  ديگر  باشگاه ها  كه  چرا  بود، 
پرداخت هزينه هاى گزاف نقل وانتقال نداشتند و اين مبلغ 
همين  به   . مى دادند  بازيكن  خود  به  پاداش  به شكل  را 
به  نجومى  دستمزدهاى  و  بلندمدت  قراردادهاى  دليل، 
يك هنجار در فوتبال تبديل شد . محدوديت هاى مالى: 
حقوقى  نظام  نقطه مقابل،  در  نظارتى  قوانين  و  سقف ها 
مدرن با وضع قوانين مالى انضباط بخش، تلاش مى كند تا 

هزينه هاى سرسام آور را مهار كند. اين قوانين مستقيماً بر 
و خريد  باشگاه ها مى توانند صرف دستمزد  بودجه اى كه 
بازيكن كنند، تأثير مى گذارد. قوانين بازى جوانمردانه مالى 
و قوانين مشابه   (Financial Fair Play - FFP)
مسابقات  در   Squad Cost Ratio (مانند  داخلى 
و  باشگاه ها  هزينه هاى  كردن  محدود  براى  دقيقاً  يوفا)، 
جلوگيرى از ورشكستگى آن ها طراحى شده اند . تحقيقات 
نشان مى دهد كه هزينه هاى دستمزد بازيكنان، بزرگترين 
عامل تأثيرگذار بر سودآورى باشگاه هاست و اين قوانين در 
صدد كنترل آن هستند . يك نمونه عينى، باشگاه آ.اس. 
رم است كه براى رعايت قوانين FFP، مجبور به كاهش 
٤٠ ميليون يورويى از بودجه دستمزد خود شده است . 
باشگاه ها  استهلاك):  و  سرانه  (قانون  بازار  ارزش  بر  اثر 
براى ثبت يك خريد، هزينه نقل وانتقال را در طول مدت 
 (Amortisation) استهلاك  هزينه  به عنوان  قرارداد 
در  ريشه  كه  حسابدارى  مكانيزم  اين  مى كنند.  محاسبه 
براى جذب  باشگاه ها  بر تصميم گيرى  دارد،  مالى  قوانين 
بازيكنان تأثير مى گذارد. به عنوان مثال، باشگاه بارسلونا 
تشخيص داد كه هزينه سالانه تأثير خريد آنتونى گوردون 
(با مبلغ ٧٠ ميليون يورو و قرارداد ٥ ساله) مشابه خريد 
ماركوس راشفورد (با مبلغ ٣٠ ميليون يورو و قرارداد ٣ 
انتخاب كرد  را  اول  دليل گزينه  به همين  و  ساله) است 
استراتژى  چگونه  مالى  قوانين  كه  مى دهد  نشان  اين   .
نتيجه، مقاصد احتمالى و ارزش بازيكنان  باشگاه ها و در 
نقل وانتقالات  نوين و آينده  را تغيير مى دهد. چالش هاى 

بر  فزاينده  فشار  نشان دهنده  حقوقى،  تحولات  آخرين 
ديارا  رأى  است.  آن  تغيير  براى  تلاش  و  فعلى  سيستم 
(پسا-بوسمان): در سال ٢٠٢٤، دادگاه عالى اروپا مجدداً 
فيفا  فعلى  قوانين  از  بخش هايى  كه  كرد  صادر  احكامى 
را با اصول آزادى حركت و رقابت در تضاد دانست . اين 
منجر  مى تواند  شده،  معروف   «٢ «بوسمان  به  كه  رأى 
براى  عظيم  مالى  ريسك  بدون  نقل وانتقالات  افزايش  به 
 (FIFPRO) بازيكنان  جهانى  اتحاديه   . شود  بازيكنان 
اساس  بر  كه  زده  تخمين  و  دانسته  پيروزى  يك  را  اين 
اين رأى، بازيكنان حرفه اى طى ٢٠ سال گذشته به طور 
ميانگين ٨ درصد از درآمد خود را به دليل محدوديت هاى 

سيستم فعلى از دست داده اند .
و  يكباره  به  تغييرات  مى رسد  نظر  به  حال،  اين  با   
نباشد و فيفا در صدد اصلاح تدريجى قوانين  همه جانبه 
خود برآمده است تا به نوعى تعادل ميان منافع باشگاه ها 

و بازيكنان دست يابد . 
نقل وانتقالات  حقوقى  نظام  خلاصه،  طور  به  جمع بندى 
فوتبال، با وجود تأمين بستر قراردادهاى بزرگ كه اقتصاد 
بازيكنان را رونق مى بخشد، با اعمال محدوديت هاى مالى 
امنيت  و  درآمد  افزايش  براى  سقفى  نظارتى،  قوانين  و 
حقوقى،  كشمكش  اين  است.  كرده  ايجاد  آن ها  شغلى 
نشان  و  مى دهد  شكل  را  بازيكنان  اقتصاد  اصلى  پويايى 
جابه جايى،  چگونگى  بر  فقط  نه  قوانين  كه  مى دهد 
و  مستقيم  تأثيرى  نيز  بازيكنان  درآمد  و  ارزش  بر  بلكه 

تعيين كننده دارند.

حقوق ورزشی قوانğن و قرارداد های حقوقی نقل و انتقالاتی 
فوتبال چگونه Vر اقتصاد با�یکنان تاثğر می گذارد 

دكتر زهرا ستارى 
وكيل پايه يك دادگسترى 

ساناز مرادى 
وكيل پايه يك دادگسترى

 رئيس كميسيون داورى و حل و فصل اختلافات 
فدراسيون بين المللى 


